
การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ โปรแกรม SPSS(Statistics Package for Social Sciences) 

วิธีการลงโปรแกรม SPSS 16.0 

1.ดาวน์โหลด SPSS 16.0 

2.เปิดโปรแกรมท่ีดาวโหลดมาแล้วเลือกตัวบนสุดดังรูป 

 

 

 

 



3.จะได้ออกมาดังรูปนี้แล้วให้เลือก NEXT 

 

4.จากนั้นได้รูปนี้มาแล้วให้เลือกตัวบนแล้วกด NEXT 

 

 



5.แล้วก็กด NEXT 

 

6.แล้วก็กด NEXT 

 

 



7.เลือกพื้นท่ีในการลงโปรแกรมแล้วกด NEXT 

 

8.แล้วก็เลือก Install 

 

 



9.รอการติดต้ังโปรแกรมให้สมบูรณ์ 

 

10.กด OK เสร็จสมบูรณ์ 

 

 



 

11.หลังจากลงโปรแกรมเสร็จแล้วโปรแกรมจะมาอยู่ท่ีเมนู START 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ขั้นตอนการเริ่มใช้โปรแกรม SPSS 

  เมื่อท าการติดต้ังโปรแกรม SPSS เรียบร้อยแล้ว โปรแกรม SPSS จะท าการเพิ่มรายการการท างาน 

ของ SPSS เข้าไปในเมนู Programs ของ Windows ดังนั้น ในการเรียกใช้งานโปรแกรม SPSS ผู้ใช้สามารถ 

เลือกการใช้งานได้ตามข้ันตอนดังนี้ 

เมื่อเริ่มเข้าสู่การท างาน โปรแกรม SPSS จะแสดง Dialog  การท างานให้ผู้ใช้เลือกการใช้งาน SPSS 

ดังรูป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Note      Dialog เมื่อเริ่มเข้าสู่การใช้งานนั้น ผู้ใช้สามารถ เลือก ตัวเลือก  � Don’t show this 

dialog in the future เพื่อก าหนดให้ SPSS ไม่ต้องแสดง Dialog นี ้เมื่อท าการเปิดโปรแกรมครั้ง

ต่อไปได้ 

 

 



Run the tutorial   

            เป็นการเลือกให้ SPSS ท าการเปิด tutorial เพื่อแนะน าการใช้งานเบ้ืองต้นของโปรแกรม 

SPSS  (หากผู้ใช้ต้องการเลือกตัวนี้ จะต้องใส่แผ่น CD ท่ีมีไฟล์ tutorial ของ SPSS ไว้ที่เครื่องด้วย) 

Type in data  

            เลือกเมื่อต้องการใส่ข้อมูลเอง 

Run an existing query  

            เล่ือกเพื่อเปิดฐานข้อมูลท่ีผู้ใช้ท าการสร้างจากโปรแกรมการจัดการฐานข้อมูลอื่นๆ ท่ี SPSS 

ก าหนดให้ SPSS เช่ือมโยงแล้ว 

Create new query using Database Wizard 

 เลือกเพื่อให้โปรแกรม SPSS ท าการเปิดไฟล์ฐานข้อมูลท่ีถูกสร้างไว้โดย  โปรแกรมจัดการ

ฐานข้อมูลอื่น และน ามาวิเคราะห์ในโปรแกรม SPSS เช่น ฐานข้อมูลท่ีถูกสร้างโดย MS Access 

Open an existing data source  

           เลือกเพื่อเปิด File data ท่ีได้ท าการสร้างไว้ใน SPSS ท่ีมีอยู่แล้ว 

  Open another type of file 

           เลือกเพื่อเปิด File ชนิดอื่นๆของ SPSS ท่ีมีอยู่แล้ว 

 

 

 

 

 

 

 



 

การเริ่มต้นใช้งาน ให้เลือกตัวเลือก Type in data แล้วเลือก OK (หรือหากไม่เลือกรายการใดๆ ให้กด 

Cancel) โปรแกรมจะแสดงหน้าต่าง SPSS Data Editor ดังรูป 

 

หน้าต่าง Variable View เป็นหน้าต่างส าหรับการก าหนดช่ือ และชนิด ลักษณะของตัวแปรแต่ละตัว โดยแต่ละ 

column ใน หน้าต่างนี้จะเป็นช่ือและลักษณะต่างๆของตัวแปรแต่ละตัว (ตัวแปรแต่ละตัวจะปรากฏในแต่ละ

แถว เช่น แถวท่ี1 คือช่ือและข้อมูลของตัวแปรตัวท่ี1) 

   1.  ‘Name*’ คือ ช่ือของตัวแปรหรือสัญลักษณ์แทนตัวแปรนั้น ๆ ความยาวไม่เกิน 7-10 ตัวอักษร 



(ข้ึนอยู่กับ version) โดยช่ือนี้จะไปปรากฎเป็นช่ือ column ในหน้าต่าง Data View เช่น ID SEX AGE EDU 

SAT  

2. ‘Type*’ คือ ชนิดของตัวแปร ท่ีส าคัญ คือ Numeric เป็น ข้อมูลท่ีเป็นตัวเลข ,String เป็น ข้อมูล

ท่ีเป็น ตัวอักษร 

3. ‘Width’ คือ ความกว้างของตัวแปรหรือจ านวนอักขระหรืออักษรที่ต้องการให้ใส่ได้ใน ‘Values’ 

4. ‘Decimals’ คือจ านวนทศนิยม       

          5. ‘Labels’ คือ ค าอธิบายตัวแปรหรือช่ือเต็มของตัวแปรนั้น ๆ จะใช้ในกรณีท่ีผู้วิจัยก าหนดช่ือตัวแปร

ใน column ‘Name’ เป็นอักษรย่อแล้วต้องการอธิบายหรือขยายความไว้ เช่น Name ระบุเป็น ‘ID’ ใน

Labels จะระบุเป็น ‘ล าดับท่ีหรือ Name ระบบเป็น ‘Salary’ ใน Labels จะระบุเป็น ‘รายได้ต่อเดือน’  เป็น

ต้น  

6. ‘Values*’ คือเป็นการก าหนดค่าให้กับตัวแปร เช่น ตัวแปร ‘เพศ’ ก าหนดให้ ‘เพศชาย’ มีค่า

เท่ากับ 1  และ ‘เพศ หญิง’ มีค่าเท่ากับ 2 เป็นต้น โดย ค่าของตัวแปร เช่น 1 นั้นจะใส่ในช่อง Value ส่วนช่ือ

ของ ค่าตัวแปรนั้น เช่น เพศชายจะใส่ในช่อง Value Label  

7.  ‘Missing’ คือ ค่าของข้อมูลท่ีแสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามไม่ได้ตอบในข้อค าถามข้อนั้น เช่น ตัว

แปร  ‘เพศ’ ก าหนดค่า missing = ‘9’ นั่นคือ ถ้ามีผู้ท่ีไม่ระบุเพศในแบบสอบถาม จะ key ข้อมูลเป็น ‘9’ 

โดยท่ัวไปจะ ก าหนดค่า missing ให้ไม่ซ้ ากับค่าของตัวแปร ‘Values’  

8. ‘Column’ เป็นการก าหนดความกว้างของ Column ซึ่งส่วนใหญ่จะก าหนดให้กว้างกว่าความ

กว้าง ของตัวแปร  

9. ‘Align’ เป็นตัวก าหนดลักษณะการวางข้อมูลว่าจะให้อยู่ชิดซ้ายกลางขวา 

10. ‘Measure’ เป็นตัวที่จะบ่งบอกว่าข้อมูลนั้นเป็นข้อมูลแบบใด Scale , Ordinal หรือ Nominal 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตัวอย่างแบบสอบถาม 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



การ key ข้อมูลแบบสอบถามจะใช้หน้าต่าง Data view 

  ข้อมูลในแต่ละแถว หมายถึงข้อมูล 1 ชุด เช่น แถวที่ 1,2,3,…n เป็นข้อมูลของผู้ตอบคนท่ี 1,2,3,…n 

ตามล าดับ ข้อมูลในแต่ละ column หมายถึงข้อมูลของตัวแปรแต่ละตัว หรือข้อค าถามแต่ละข้อ วิธกีาร key 

ให้ใส่รหัสตามค่าท่ีเราก าหนดไว้เช่น ตัวแปร ‘เพศ’ 1 = เพศชาย, 2 = เพศหญิง และ 99 =ไม่ตอบ ดังนั้นเวลา 

Key ข้อมูลเพศ ก็จะ Keyหมายเลข 1 หรือ 2 หรือ 99 เท่านั้นส่วนอายุก็จะที 1= ต่ ากว่า 20 ปี 2 = 20-29ปี 3 

= 30-39ปี 4 = 40-49  ปี 5 = 50-59ปี และ 99 =ไม่ตอบดังตัวอย่าง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การต้ังข้อก าหนด 

โดยท่ีเราจะเข้าไปก าหนดตัวเลขท่ีจะต้องกรอกลงตามแบบสอบถามใน Variable View โดยท่ีเค้าคล๊ิก

เข้าไปใน Variable Viewแล้วไปก าหมดในช่อง gender ว่าในเลขต่างๆก าหนดเลขว่าให้เป็นเพศอะไรตามรูป

ตัวอย่าง Variable View 



 

 

 

 

 

 

 

การ key แบบสอบถามแยกโดยการที่ตอบแบบสอบถามได้มากกว่า 1 ข้อ 

 

โดยการ key นั้นจะแบบออกเป็นข้อย่อยๆตามแบบสอบถามโดยเราสามารถต้ังเป็นหัวข้อเช่นโดย

ก าหนด 1 คือเลือกตอบและ 0 คือการไม่เลือกตอบ  

Part 2.1.1 part 2.2.2 part 2.2.3 … part 2.2.10 ดังรูป 

 



 

 

 

 

การประมวนผลสถิติเชิงพรรณาใน SPSS 

1. SPSS : ไปท่ี  Analyze  >  Descriptive Statistics  > Frequencies ดังรูป

 

 



 

 

2. หลังจากนั้นจะได้ดังรูปภาพ 

 

 

3.แล้วท าการเลือกข้อมูลท่ีต้องการประมวนผลสถิติเชิงพรรณาเข้าไป 

 

4.กด statistics เพื่อเลือกสถิติพรรณาท่ีต้องการวิเคราะห์เช่น  Mean,  Median,  Mode เป็นต้น 



จะได้ผลออกมาดังนี้

 

 

 

 



การวิเคราะห์การให้คะแนนการกรอกแบบสอบถามในเชิงต่าง 

1. SPSS : ไปท่ี Analyze  >  Descriptive Statistics  > Descriptive ดังรูป 

 

2. หลังจากนั้นจะได้ดังรูปภาพ 

 

 

 



3.เลือกตัวท่ีต้องการวิเคราะห์ แล้วไปท่ี Options 

 

แล้วเลือกตัวสถิติพรรณาท่ีต้องการจะวิเคราะห์เช่น Mean , Sum , Std. deviation เป็นต้นหลังจากเลือก

เสร็จแล้วให้คลิกท่ี Continue จะได้ผลดังรูป 

 

 



 


